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ABSTRAK  
 

Artikel ini menawarkan alternatif solusi atas banyaknya jumlah buku yang terdapat dalam perpustakaan sehingga membuat 

beberapa mahasiswa kesulitan dalam menentukan pilihan mengenai buku yang tepat sesuai dengan ketertarikan mahasiswa. 

Metode rekomendasi yang akurat bisa menjadi sebuah solusi untuk mengatasi permasalahan tersebut.  Metode item-based 

collaborative filtering merupakan metode yang memberikan prediksi sebuah item kepada pengguna berdasarkan 

ketertarikan dan opini dari pengguna lain. Penelitian ini menggunakan metode item-based collaborative filtering yang 

diterapkan pada rekomendasi untuk memberikan rekomendasi buku kepada mahasiswa. Data yang digunakan pada 

penelitian ini adalah data buku dan pengunjung dari tahun 2016 hingga 2019. Metode item-based collaborative bekerja 

dengan mencari nilai kemiripan suatu item yang belum pernah diberikan rating dengan item yang telah diberi rating 

menggunakan persamaan cosine similarity. Hasil perhitungan kemiripan antar item digunakan pada perhitungan prediksi 

rating menggunakan persamaan Weighted sum yang nilai prediksinya akan dijadikan rekomendasi kepada mahasiswa. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode item-based collaborative filtering mampu memberikan rekomendasi kepada 

mahasiswa dengan persentase pengujian akurasi MAPE sebesar 22% dan pengujian akurasi MAE sebesar 0.568. 

 

Kata Kunci: Item-Based Collaborative Filtering, Rekomendasi, Mean Absolute Error, Mean Absolute Percentage Error  

 
1. PENDAHULUAN  

Perpustakaan merupakan salah satu fasilitas penyedia 

informasi, sumber ilmu pengetahuan, dan sarana 

penunjang proses kegiatan belajar dan mengajar bagi 

para pelajar untuk mendapatkan informasi yang 

diinginkan. Dengan adanya perpustakaan, proses 

pembelajaran mahasiswa tidak hanya terpaku pada 

materi yang diajarkan pada dosen di kelas. Mahasiswa 

dapat mendalami materi perkuliahan dengan mencari 

referensi berupa buku, laporan, dan tugas akhir di 

perpustakaan. 

Mahasiswa akan terbantu apabila perpustakaan dapat 

memberikan rekomendasi sebuah buku yang sesuai 

dengan ketertarikan pembaca. Tetapi tidak 

memungkinkan jika proses rekomendasi buku ini 

dilakukan secara manual. Oleh sebab itu dibangun 

sebuah sistem rekomendasi (recommender system) 

otomatis yang dapat memberikan rekomendasi buku 

sesuai dengan ketertarikan mahasiswa sehingga dapat 

membantu dalam pencarian referensi untuk mahasiswa. 

Sistem rekomendasi adalah suatu sistem yang 

menyarankan informasi yang berguna atau menduga apa 

yang akan dilakukan seseorang untuk mencapai 

tujuannya (Kurniawan, 2016). Penerapan rekomendasi di 

dalam sebuah sistem biasanya melakukan prediksi di 

dalam sebuah item, seperti rekomendasi film, musik, 

buku, berita dan lain sebagainya. Sistem rekomendasi 

memiliki banyak metode, salah satu metode yang sering 

digunakan untuk mencari rekomendasi adalah 

collaborative filtering (Jaja, Susanto, & Sasongko, 

2020). Collaborative filtering memberikan rekomendasi 

berdasarkan kumpulan dari pendapat, minat dan 

ketertarikan beberapa pengguna yang biasanya diberikan 

dalam bentuk rating yang diberikan pengguna kepada 

suatu item (Badriyah, Restuningtyas, & Setyorini, 2017). 

Metode Item-based collaborative filtering memberikan 

rekomendasi kepada user, dengan menentukan item yang 

mirip dengan item lain yang disukai oleh user. 

Pendekatan collaborative filtering pada dasarnya dibagi 

menjadi dua kategori yaitu user-based collaborative 

filtering dan Item-based collaborative filtering. 

Pendekatan item-based memiliki hubungan antar item 

yang lebih statis, sehingga membutuhkan perhitungan 

yang lebih sedikit tetapi memiliki kualitas yang sama 

dibandingkan pendekatan user-based (Kurniawan, 2016).  

Metode Item-based collaborative filtering yang 

diimplementasikan pada sistem rekomendasi wisata di 

Kabupaten Malang memiliki kelebihan yang dapat 

meningkatkan ketepatan rekomendasi objek yang 

dihasilkan karena tingkat error yang dihasilkan hanya 

sebesar 3.8% (Islamiyah, Subekti, & Dwi Andini, 2019). 

Rekomendasi yang dihasilkan dari metode item-based 

pada sistem rekomendasi konsentrasi mata kuliah di 

STIMIK STIKOM Bali memberikan rekomendasi yang 

cukup baik (Jepriana & Hanief, 2020). Metode Item-

based collaborative filtering yang diterapkan pada sistem 

rekomendasi peminjaman buku di UPT Perpustakaan 

UNS memberikan hasil yang baik dengan menguji 
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accuracy, precision dan  recall (Prasasti, Saptono, & 

Winarno, 2017). 

 

2. RUANG LINGKUP  

Dalam penelitian ini permasalahan mencakup: 

1. Cakupan permasalahan. 

Penelitian ini hanya dilakukan pada UPT 

Perpustakaan Universitas Mulawarman.  

Samarinda. 

2. Batasan-batasan penelitian. 

Agar penelitian lebih terarah dan menghindari adanya 

penyimpangan maupun pelebaran pokok masalah, 

berikut beberapa batasan masalah dalam penelitian 

ini: 

1) Aplikasi rekomendasi buku perpustakaan ini 

berbasis mobile android (android versi lollipop 

5.0 ke atas). 

2) Aplikasi yang dibangun merupakan alat untuk 

memberikan rekomendasi buku perpustakaan 

berdasarkan penilaian mahasiswa Universitas 

Mulawarman. 

3) Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode item based collaborative filtering. 

4) Aplikasi yang dibangun ditargetkan kepada 

pengunjung perpustakaan yang berstatus 

mahasiswa Universitas Mulawarman. 

5) Data yang digunakan adalah data perpustakaan 

tahun 2016 sampai dengan tahun 2019. 

3. Rencana hasil yang didapatkan. 

Rencana hasil penelitian ini adalah membuat sistem 

rekomendasi buku perpustakaan Universitas 

Mulawarman berbasis mobile android dengan 

menerapkan metode Item-based collaborative 

filtering sebagai alat untuk mendapatkan 

rekomendasi buku sesuai dengan ketertarikan 

mahasiswa. 

 

3. BAHAN DAN METODE  

Bahan dan metode penelitian didasari atas beberapa 

teori data mining. Sedangkan rekomendasi dihasilkan 

(generated) dalam suatu sistem rekomendasi yang 

menggunakan Item-based collaborative filtering. Teori 

dan metode tersebut akan dijelaskan pada bab ini. 

 

3.1 Data Mining  

Data mining adalah proses ekstraksi suatu data 

(sebelumnya tidak diketahui, bersifat implisit, dan 

dianggap tidak berguna) menjadi informasi atau 

pengetahuan atau pola dari data yang jumlahnya besar 

(Suntoro, 2019). Secara umum terdapat 5 (lima) peranan 

dalam data mining, yaitu estimasi, prediksi, klasifikasi, 

clustering, dan asosiasi. Pada prosesnya data mining 

akan mengekstrak informasi yang berharga dengan cara 

menganalisis adanya pola-pola ataupun hubungan 

keterkaitan tertentu dari data-data yang berukuran besar 

(Mutoi Siregar & Puspabhuana, 2017). Penggunaan 

algoritma pada data mining dikelompokkan berdasarkan 

masing-masing peranan data mining. 

3.2 Sistem Rekomendasi 

Sistem rekomendasi merupakan suatu aplikasi untuk 

menyediakan dan merekomendasikan suatu item dalam 

membuat suatu keputusan yang diinginkan oleh 

pengguna (Puspita HSM, Siti; S.Si. M.Kom. Dr.tech 

Khabib, 2016). Tujuan dari pengembangan sistem 

rekomendasi adalah untuk mengurangi informasi yang 

berlebihan dengan mengambil informasi dan layanan 

yang paling relevan dari sejumlah besar data, sehingga 

memberikan layanan pribadi.  Penerapan rekomendasi di 

dalam sebuah sistem biasanya melakukan prediksi di 

dalam sebuah sistem biasanya melakukan prediksi suatu 

item, seperti rekomendasi film, musik, buku, berita dan 

lain sebagainya yang menarik user. Sistem ini berjalan 

dengan mengumpulkan data dari user secara langsung 

maupun tidak (Fathrrahman, Nurjanah, & Rismala, 

2017). 

 

3.3 Collaborative filtering 

Metode rekomendasi Item-based collaborative 

filtering adalah metode yang bersumber pada kemiripan 

antara pemberi rating terhadap suatu item (Prasetyo, 

Haryanto, Astuti, Astuti, & Rahayu, 2019). Pendekatan 

Item-based collaborative filtering memberikan 

rekomendasi berdasarkan kemiripan antar item. Item 

yang telah diberikan nilai rating oleh pengguna akan 

menjadi patokan untuk mencari sejumlah item lainnya 

yang berkorelasi dengan item yang telah diberikan nilai 

rating oleh pengguna (Wijaya & Alfian, 2018). Metode 

ini bekerja berdasarkan asumsi bahwa kedua item yang 

di-rating dengan pola yang sama oleh beberapa 

pengguna, maka kedua item ini memiliki kemiripan yang 

besar tanpa memikirkan kemiripan tersebut berdasarkan 

content yang dimilikinya. 

 

3.4 Item-based collaborative filtering 

Metode rekomendasi Item-based collaborative 

filtering adalah metode yang bersumber pada kemiripan 

antara pemberi rating terhadap suatu item (Prasetyo et 

al., 2019). Pendekatan Item-based collaborative filtering 

memberikan rekomendasi berdasarkan kemiripan antar 

item. Item yang telah diberikan nilai rating oleh 

pengguna akan menjadi patokan untuk mencari sejumlah 

item lainnya yang berkorelasi dengan item yang telah 

diberikan nilai rating oleh pengguna (Wijaya & Alfian, 

2018). Metode ini bekerja berdasarkan asumsi bahwa 

kedua item yang di-rating dengan pola yang sama oleh 

beberapa pengguna, maka kedua item ini memiliki 

kemiripan yang besar tanpa memikirkan kemiripan 

tersebut berdasarkan content yang dimilikinya. 

 

3.5 Cosine similarity 

Cosine similarity adalah metode untuk menghitung 

similarity (tingkat kesamaan) antar dua buah objek 

(Yasni, Subroto, & Haviana, 2018). Semakin relevan 

atau mirip, nilai similarity akan bernilai satu, dan 

sebaliknya semakin tidak relevan atau tidak mirip, nilai 

similarity akan bernilai nol. Metode ini akan 
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memberikan nilai berupa angka diantara nol sampai 

dengan satu (Muliadi & Lestari, 2019). Menghitung nilai 

kemiripan dengan Cosine similarity menggunakan 

persamaan (1): 

          (   )  
∑ (    )(    )

 

   

√∑ (    )
 
 

 

   
√∑ (    )

 
 

 

   

  (1) 

Dimana similarity(k,l) adalah nilai similarity antara 

item k dan item l, m adalah total user memberikan rating 

item k dan item l, R(u,k) dan R(u,l) adalah rating yang 

diberikan oleh user u kepada item k dan item l. 

 

3.6 Weighted sum 

Weigted sum digunakan untuk mencari nilai prediksi 

item yang akan direkomendasikan kepada pengguna 

dengan menghitung total rating yang diberikan terhadap 

item yang mirip dengan item yang ingin diprediksi 

berkorelasi (Wijaya & Alfian, 2018). Algoritma 

weighted sum tidak dapat dihitung apabila terdapat 

pengguna yang belum pernah mengisi nilai rating 

(Tommy et al., 2020). Berikut rumus perhitungannya 

pada persamaan (2): 

     
∑      

 

   
   (   )

∑ |   (   )| 
   

  (2) 

 

Dengan P_(u,k) adalah prediksi rating item k untuk 

user u, n adalah jumlah rating item user u, R_(u,l) adalah 

rating dari user u untuk item l dan  sim(k,l) adalah nilai 

similarity antara item k dengan seluruh rating item l. 

 

3.7 Mean absolute error 

Mean absolute error (MAE) adalah metode yang 

umum digunakan untuk pengujian sistem rekomendasi. 

MAE digunakan untuk menghitung perbedaan antara 

nilai prediksi rating dengan nilai rating pengguna 

sesungguhnya. Nilai MAE sendiri, berkisar antara 0 

hingga 1 (Muliadi & Lestari, 2019).  Semakin rendah 

nilai MAE, semakin akurat prediksi yang telah 

dihasilkan. MAE menghitung penyimpangan nilai 

prediksi dari nilai sesungguhnya, untuk setiap pasangan 

nilai prediksi dan nilai sesungguhnya(Jepriana & Hanief, 

2020). Berikut rumus MAE pada persamaan (3): 

 

     
∑ |     |
 
   

 
       (3)  

 

Dapat dilihat pada tabel 1 adalah hasil kuesioner rating 

Buku berdasarkan 23  ID Pengunjung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 1. Tabel Hasil Kuesioner Rating Buku 

No 
ID 

pengunjung 

ID buku 

1 2 3 … 48 49 50 

1 1770   4   …    

2 3093 5 4 4 … 5 5 4 

3 5505     1 … 3 3 2 

4 7006 2 2 3 … 1 1 2 

5 7726       … 5   

⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ 

19 13220 5 5 5 … 5 5 5 

20 13221 2 3 3 … 3 2 3 

21 13222 3 2 4 … 2 2 3 

22 13223 5 4 5 … 4 1 1 

23 13224 4 4   …     5 

 

4. PEMBAHASAN 

Proses rekomendasi buku menggunakan tahapan dari 

metode CRISP-DM. Tahap pertama dalam proses 

CRISP-DM adalah business understanding. Pada tahap 

ini dilakukan pendeskripsian tujuan pemberian 

rekomendasi buku untuk meningkatkan minat baca 

mahasiswa serta memberikan rekomendasi buku sesuai 

dengan ketertarikan pembaca di perpustakaan 

Universitas Mulawarman. Tahap kedua dalam proses 

CRISP-DM adalah data understanding, dimana 

dilakukan pemahaman data buku dan pengunjung yang 

didapatkan dari perpustakaan Universitas Mulawarman. 

Tahap ketiga dilakukan proses data preparation yaitu 

dilakukan data cleaning and integration dan data 

transformation and selection pada data rating, buku dan 

pengunjung perpustakaan. Pengolahan data 

menghasilkan total data pengunjung sebanyak 13.224, 

data rating sebanyak 589 dan data buku sebanyak 

16.381. Tahap selanjutnya adalah modeling yaitu 

dilakukan pemilihan algoritma atau metode berdasarkan 

jenis data yang telah diolah yaitu metode Item-based 

collaborative filtering.  Pada perancangan sistem 

rekomendasi yang dibangun menggunakan metode Item-

based collaborative filtering masukan data awal adalah 

nilai rating dari kuesioner yang disebarkan kepada 

pengunjung perpustakaan Universitas Mulawaran. 

Kemudian menghitung nilai similarity antar buku 

menggunakan cosine similarity dan weighted sum untuk 

menghitung prediksi antar buku. 

Skala pemberian rating dalam kuesioner yang 

digunakan berupa nilai rentang dari 1 hingga 5 dengan 

keterangan sangat tidak bagus hingga sangat bagus. 

Terdapat 39 buku yang memiliki nilai rating dan 23 

pengunjung yang telah mengisi rating  buku yang 

ditampilkan pada Tabel 2. 
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Tabel 2. Tabel Rating Setelah Pengolahan Data 

No 
ID 

pengunjung 

ID buku 

1 2 3 … 37 38 39 

1 1770   4   …       

2 3093 5 4 4 … 5 5 4 

3 5505     1 … 3 3 2 

4 7006 2 2 3 … 1 1 2 

5 7726       … 5     

⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ 

19 13220 5 5 5 … 5 5 5 

20 13221 2 3 3 … 3 2 3 

21 13222 3 2 4 … 2 2 3 

22 13223 5 4 5 … 4 1 1 

23 13224 4 4   …     5 

 

Langkah selanjutnya adalah menghitung nilai 

kemiripan menggunakan persamaan 1 dengan 

menentukan pasangan item yang akan dihitung nilai 

kemiripannya. Nilai kemiripan yang dihitung adalah 

antara item yang sudah pernah di rating user dan item 

yang belum pernah di rating. Sebagai contoh untuk id 

pengunjung 1770 nilai similarity yang akan dihitung 

adalah buku id 1 dan 2, 1 dan 21, 1 dan 32, 3 dan 1 dan 

seterusnya. Berikut perhitungan similarity untuk id 

pengunjung 1770 menggunakan persamaan 1. 

   (   )  
( )( ) ( )( )   ( )( )

√( )  ( )    ( ) √( )  ( )    ( ) 
 

                       
   

             
        

   (    )  
( )( ) ( )( )   ( )( )

√( )  ( )    ( ) √( )  ( )    ( ) 
 

                         
   

             
        

 ⁝ 

   (     ) 
( )( ) ( )( )   ( )( )

√( )  ( )    ( ) √( )  ( )    ( ) 
 

                          
   

             
        

   (     ) 
( )( ) ( )( )   ( )( )

√( )  ( )    ( ) √( )  ( )    ( ) 
 

                          
   

             
        

Nilai kemiripan dapat dihitung jika terdapat 2 atau 

lebih rating dari user lain terhadap kedua item tersebut. 

Seperti sim(1,2), user lain yang memberikan rating 

adalah 3093, 7006, 13102 dan seterusnya. Hasil 

perhitungan kemiripan (similarity) disimpan didalam 

tabel similarity yang akan digunakan untuk menghitung 

nilai prediksi. Sehingga hasil similarity keseluruhan 

ditampilkan pada Tabel 3. 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 3. Tabel Nilai Similarity Buku 

Id 
Buku 

id1 

Buku 

id2 

Pengunjung 

Id 

Nilai 

Cosine 

1 1 2 1770 0.974 

2 1 21 1770 0.947 

3 1 32 1770 0.939 

4 3 2 1770 0.958 

5 3 21 1770 0.923 

⁝ ⁝ ⁝ ⁝ ⁝ 

2546 38 31 13224 0.963 

2547 38 32 13224 0.974 

2548 38 35 13224 0.981 

2549 38 36 13224 0.964 

2550 38 39 13224 0.97 

 

Langkah selanjutnya adalah menghitung nilai 

prediksi menggunakan persamaan 2. Pertama sekali yang 

dilakukan dalam menghitung prediksi adalah membaca 

tabel similarity pada database dimana data diurutkan 

secara descending dari data yang memiliki nilai 

similarity terbesar hingga terkecil. Berikut perhitungan 

prediksi untuk id pengunjung 1770 menggunakan 

persamaan 2. 

 (      ) 
( )(     ) ( )(     ) ( )(     )

|                 |
 

                         
      

    
        

 (      )  
( )(     ) ( )(     ) ( )(     )

|                 |
 

                          
      

     
        

⁝ 

 (       )  
( )(     ) ( )(     ) ( )(     )

|                 |
 

                            
      

     
        

 (       )  
( )(    ) ( )(     ) ( )(     )

|                |
 

                            
      

     
        

Nilai prediksi yang didapatkan disimpan ke database 

kemudian ditampilkan sebagai output dari sistem 

rekomendasi. Ketika semua data prediksi rating 

terkumpul, dilakukan pengurutan nilai prediksi mulai 

dari terbesar hingga terkecil. Hasil dari perhitungan 

prediksi untuk seluruh pengunjung dapat dilihat pada 

Tabel 4. 
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Tabel 4. Tabel Nilai Prediksi 

Id nilai_prediksi buku_id pengunjung_id 

1 4.328 1 1770 

2 4.329 3 1770 

3 4.332 4 1770 

4 4.332 5 1770 

5 4.331 6 1770 

⁝ ⁝ ⁝ ⁝ 

304 4.27 26 13224 

305 4.269 33 13224 

306 4.27 34 13224 

307 4.267 37 13224 

308 4.268 38 13224 

 

Tahap CRISP-DM yang selanjutnya adalah 

evaluation yaitu tahap pengukuran akurasi metode Item-

based collaborative filtering. Pengujian akurasi 

rekomendasi atau ketepatan nilai prediksi dengan nilai 

sebenarnya dihitung dengan Mean absolute error (MAE) 

dan Mean absolute percentage error (MAPE). Pengujian 

dilakukan pada data rating yang terdiri dari 10 pengguna 

dan 39 buku dengan jumlah sel rating yang terisi 

sebanyak 390 rating. Data yang digunakan untuk 

pengujian hanya data yang nilai rating nya terisi atau 

nilai rating-nya tidak sama dengan nol. Pengujian MAE 

dan MAPE dilakukan sebanyak 5 percobaan dengan 

persentase data rating yang dihilangkan/dikosongkan 

sebesar 25%, 50% dan 75%. 

Langkah awal perhitungan MAE dan MAPE adalah 

menentukan residual antara nilai prediksi dan nilai 

aktual. Residual adalah selisih antara nilai prediksi 

dengan nilai aktual. Setelah residual ditentukan, 

menghitung nilai MAE menggunakan persamaan 3 yang 

dijabarkan sebagai berikut: 

 

   (     )   
      

  
        

   (     )   
      

  
        

 ⁝ 

   (     )   
      

   
        

   (     )   
      

   
        

 

Sedangkan nilai MAPE dihitung menggunakan 

persamaan 4 yang dijabarkan sebagai berikut: 

 

    (     )   
     

  
           

    (     )   
     

  
           

                ⁝  

    (     )   
     

   
           

    (     )   
     

   
           

 

Sehingga grafik pengujian akurasi menggunakan 

MAE dapat dilihat pada gambar 1. Pengosongan 50% 

dalam kelima percobaan menghasilkan nilai MAE 

tertinggi, dan pengosongan 75% dalam kelima percobaan 

menghasilkan nilai MAE terendah. Hal ini dikarenakan 

pada persentase pengosongan 50%, total rekomendasi 

buku yang dihasilkan sama besarnya dengan total data 

rating yang dikosongkan. Sedangkan pada pengosongan 

75%, total data rating yang dikosongkan lebih banyak 

dari jumlah rekomendasi. Hal ini menyebabkan sebagian 

besar buku tidak dapat dihitung menggunakan metode 

Item-based collaborative filtering. 

 

 
Gambar 1. Hasil Evaluasi Nilai MAE 

 

Dari gambar 2 persentase pengosongan 25%, 50% 

dan 75%  nilai MAPE yang dihasilkan berbeda dengan 

pengujian MAE karena selisih nilai error yang 

dihasilkan cenderung kurang stabil pada kelima 

percobaan, akan tetapi nilai MAPE terendah dan 

tertinggi sama halnya dengan MAE dihasilkan pada 

persentase pengosongan 75% dan 50%. 

 
Gambar 2. Hasil Evaluasi Nilai MAPE 

 

Berdasarkan gambar 3 dihasilkan nilai rata-rata MAE 

dan MAPE dari kelima percobaan. Nilai rata-rata MAE 
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yang didapatkan pada pengosongan 25% sebesar 0.519, 

dan nilai rata-rata MAPE sebesar 21%. Nilai rata-rata 

MAE pada persentase pengosongan 50% sebesar 0.568, 

dan nilai rata-rata MAPE sebesar 22%. Nilai rata-rata 

MAE pada persentase pengosongan 75% sebesar 0.30 

dan nilai MAPE sebesar 12%. Sehingga Nilai MAE dan 

MAPE terendah terdapat pada pengosongan 75%, dan 

nilai MAE dan MAPE tertinggi pada pengosongan 50%. 

 

 
 

Gambar 3. Perbandingan Evaluasi Rata-rata 

MAE dan MAPE 

 

Hasil nilai rata-rata MAE dan MAPE tertinggi 

terdapat pada persentase pengosongan 50% dengan nilai 

MAE sebesar 0.568 dan nilai MAPE sebesar 22%, maka 

pengujian MAE dan MAPE pada metode Item-based 

collaborative filtering untuk memberikan rekomendasi 

buku menunjukkan bahwa metode ini cukup akurat 

dengan hasil nilai rata-rata MAE tertinggi tidak melebihi 

angka 1 dan nilai MAPE tertinggi tidak melebihi 50%. 

 

5. KESIMPULAN 

Metode Item-based collaborative filtering telah 

diterapkan untuk rekomendasi buku perpustakaan 

Universitas Mulawarman. Akurasi rekomendasi Item-

based collaborative filtering diuji menggunakan MAE 

dan MAPE yang menghasilkan rata-rata nilai MAE 

terbesar sebesar 0.568 dan nilai MAPE sebesar 22% 

yang menunjukkan bahwa metode ini cukup akurat 

dalam memberikan rekomendasi buku. 

 

6. SARAN 

Penelitian lebih lanjut dapat menggunakan data yang 

lebih besar serta bisa dikembangkan dengan 

menggunakan metode rekomendasi lainnya seperti 

metode content-based filtering, atau metode kombinasi 

dengan metode ini. Untuk pengujian akurasi dapat 

menggunakan beberapa metode evaluasi yang berbeda, 

sehingga tingkat akurasi yang dihasilkan dapat 

dibandingkan dengan metode yang lain. 
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