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ABSTRAK

Sistem informasi adalah sebuah sistem yang terdiri atas rangkaian subsistem informasi terhadap pengolahan data untuk
menghasilkan informasi yang berguna. Sistem informasi penjualan alat berat dan spareparts merupakan pengalihan alat
berat dan spareparts dengan imbalan uang sebagai gantinya dengan persetujuan untuk menyerahkan barang kepada pihak
lain dengan menerima pembayaran. Barcode sebagai kumpulan kode yang berbentuk garis, dimana masing-masing
ketebalan setiap garis berbeda sesuai dengan isi kodenya. PT. Hexindo Adi Perkasa merupakan perusahaan yang bergerak
dalam bidang penjualan alat berat dan spareparts yang berada di Samarinda Kalimantan Timur.

Penelitian ini dilakukan dalam rangka membangun sistem informasi penjualan alat berat dan spareparts pada PT. Hexindo
Adi Perkasa Samarinda menggunakan Barcode. Adapun metode pengumpulan data yang dilakukan adalah wawancara,
observasi dan studi pustaka. Sedangkan untuk metode pengembangan sistem alat bantu yang digunakan adalah Flow of
Documents, Contex Diagram, Data Flow Diagram, HIPO.

Dengan dibangunnya sistem informasi penjualan alat berat dan spareparts pada PT. Hexindo Adi Perkasa Samarinda ini
pengguna dapat memproses data lebih praktis, cepat dan akurat menggunakan perangkat barcode reader.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Alat Berat, Spareparts, Barcode,

1. PENDAHULUAN

PT Hexindo Adi Perkasa adalah Perusahaan yang 2. RUANG LINGKUP PENELITIAN
bergerak di bidang pengadaan alat berat dan pemegang Dalam penelitian ini permasalahan mencakup:
merek resmi untuk alat-alat berat dan suku cadang 1. Bagaimana Membangun Suatu Sistem Informasi
bermerek Hitachi di Indonesia. Di era globalisasi seperti Penjualan Spare Parts Dan Alat Berat Pada PT.
sekarang ini komputer merupakan salah satu hal yang Hexindo Adi Perkasa Tbk Samarinda ?”.
sangat penting karena hampir semua aspek kehidupan 2. Batasan Masalah =
manusia telah memanfaatkan tekhnologi informasi ini 1. Inputan Data
contohnya saja dalam berbagai bidang pekerjaan yang di 1. Input Data Admin
kerjakan, baik itu di kantor pemerintah ataupun di kantor 2. Input Master Unit
milik swasta pada umumnya telah menggunakan sistem 3. Input Master Suku Cadang
komputerisasi. 4. Input Pelanggan

Kebutuhan akan sistem penjualan alat berat yang 5. Input Suku Cadang Pengganti
sedang berjalan saat ini, pengelolaan data yang meliputi 2. Proses
pencarian, pemasukan, pengeditan dan penghapusan 1. Transaksi Unit Masuk
data, kadangkala memakan waktu yang cukup lama, 2. Transaksi Suku Cadang Masuk
dimana petugas kadangkala kesulitan mencari data alat 3. Transaksi Penjualan Suku Cadang
bulan sebelumnya serta berapa alat berat yang masuk dan 4. Transaksi Penjualan Unit
yang terjual. 3. Output

Berdasarkan  permasalahan diatas, keberadaan 1. Laporan Penjualan Unit
aplikasi penjualan alat berat sangat dibutuhkan sekarang 2. Laporan Penjualan Suku Cadang
ini. Sistem informasi penjualan alat berat dapat 3. Laporan Pelanggan
membantu bagian administrasi dalam memproses 4. Laporan Master Unit Alat Berat
penjualan alat berat secara cepat, tepat dan akurat. 5. Laporan Master Unit Alat Berat Masuk

6. Laporan Stok Unit Alat Berat
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7. Laporan Master Suku Cadang

8. Laporan Master Suku Cadang Masuk

9. Laporan Stok Suku Cadang

10. Grafik Penjualan Suku Cadang

11. Grafik Penjualan Unit Alat Berat

3. Tujuan penelitian untuk menghasilkan sistem

informasi  penjualan alat berat dengan lebih
mengoptimalkan  teknologi  komputer  sehingga
memberikan  kemudahan bagi perusahaan dalam
melakukan pekerjaan.

3. BAHAN DAN METODE
3.1 Sistem Informasi

Sistem informasi adalah sebuah sistem yang terdiri
atas rangkaian subsistem informasi terhadap pengolahan
data untuk menghasilkan informasi yang berguna dalam
pengambilan keputusan (Kusrini & Andri Koniyo,2007).

3.2 Metode Air Terjun
Model SDLC air terjun (waterfall) sering juga
disebut model sekuensial linier (sequential linear) atau
alur hidup klasik (classic life cycle). Model air terjun
menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak
secara sekuensial atau terurut dimulai dari analisis,
desain, pengodean, pengujian, dan tahap pendukung
(support) pemeliharaan (maintenance).
1. Analisis kebutuhan perangkat lunak
Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan
secara  intensif  untuk  mespesifikasikan
kebutuhan perangkat lunak agar dapat dipahami
perangkat lunak seperti apa yang dibutuhkan
oleh user. Spesifikasi kebutuhan perangkat
lunak pada tahap ini diperlukan untuk
didokumentasikan.
2. Desain
Desain  perangkat lunak adalah  proses
multilangkah  yang fokus pada desain
pembuatan program perangkat lunak termasuk
struktur data, arsitektur perangkat lunak,
representasi  antarmuka, dan  prosedur
pengodean. Tahap ini mentranslasi kebutuhan
perangkat lunak dari tahap analisis kebutuhan
ke representasi desain agar  dapat
diimplementasikan menjadi program pada tahap
selanjutnya.
3. Pembuatan kode program
Desain harus ditranslasikan ke dalam program
perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah
komputer sesuai dengan desain yang telah
dibuat pada tahap desain.
4.  Pengujian
Fokus pada perangkat lunak dari segi lojik dan
fungsional dan memastikan bahwa semua
bagian sudah diuji. Hal ini dilakukan untuk
meminimalisir kesalahan (error) dan
memastikan keluaran yang dihasilkan sesuai
dengan yang diinginkan.
5. Pendukung (support) atau pemeliharaan
(maintenance)
Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat
lunak mengalami perubahan ketika sudah

dikirimkan ke user. Perubahan bisa terjadi
karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak
terdeteksi saat pengujian atau perangkat lunak
harus beradaptasi dengan lingkungan baru.
Tahap pendukung atau pemeliharaan dapat
mengulangi proses pengembangan mulai dari
analisis spesifikasi untuk perubahan perangkat
lunak yang sudah ada, tapi tidak untuk membuat
perangkat lunak yang baru.(Pressman, 2002).

3.3 Penjualan

Penjualan merupakan pengalihan hak milik atas
barang dengan imbalan uang sebagai gantinya dengan
persetujuan untuk menyerahkan barang kepada pihak
lain dengan menerima pembayaran. Keberhasilan usaha
penjualan dapat dilihat dari volume penjualan yang
didapat . Dengan kata lain, apakah usaha itu dapat laba
atau tidak, sangat tergantung kepada keberhasilan
penjualan itu. Matz dan usri (1988) dalam Rangkuti
(2009).

4. RANCANGAN SISTEM/APLIKASI
4.1 FOD Berjalan

Pelanggan Bag. Penjualan Pimpinan

Gambar 1. FOD Berjalan

4.2 FOD Diusulkan

Gambar 2. FOD Diusulkan
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4.3 Contex Diagram 4.6 HIPO

alat berat- 0
Sistem
‘ ‘ ’7&“«1 cadang masuk- informasi
penjualan alat
Yerat dan spay

fe——————Nota erjualen suku cadan

Bag Perjualen f———Lap graik penjualan alat e

[¢——Nota penjualan alat berat-
T;Lap tekap penjualan alat bearat- 2p alat berat
Lap mastr aat bera-
‘ Laprekap penualn lat et
Lap master aat berat Lap rafk penjoalan lat berat
L {ap alat berat masu
Lap pelanggar
Lap grafik penjualan stk cadang
Lap ekap penialan s cadang.
e SISTEM INFORMASI PENJUALAN ALAT
» BERAT DAN SPARE PART Lap pelanggan—1 Pimpinen
Lap suku cadang masul
Lap stk suku cadang
Lapsiok aat berar-
cPeranjan vl be it bera
T — Lap graf penjualan suku caden
Lap ek penialan s cadang
apmaser o
L Surat pesanan dlat berat Lap stok suku cadk
Pelanggan Data pelanggar
Surtpesanan sk cadan

Gambar 3. Contex Diagram

Gambar 6. HIPO
4.4 DFD Level 0

l penjvalan
o  agtartoa
pelanggan gl penda el DE‘E"‘“ Nota suku cadang-
[surat pesanan alat berat \{ Jual alat berat Bag. penpualan
e inucaing

Dt la brat masuk
Data su catang

4.7 Relasi Tabel

Pesanansiku cadang  Pesanan dla beral

= =
cadan berat
at i
o suk cadang
Masiersukucadang | ltberatmask  Mastrsuku cadang | Sukucadang masuk. | Jua suk cadang
Pesanan lat bera v 4 | } |
Pesanan sk cadan [ aseraar et bt eSS _| S cadang ol sk
} oo masic cadan masic catan
Nasierdtbera———1 —Mastersuk cadang
100
Proses aaran |

Hapoanpeimggn——— Laporan. jj suku cadang

Laporan aat bera,
Laporan alat berat masuk,

(R
Laporan rekap perualan st bera,
" P penk  — pimpioan

Laporan grafk penjulan alat berat

Gambar 4. DFD Level 0

Gambar 7. Relasi Tabel

45 DFD Level 1

e ssh Tabel 1. Tabel master suku cadang
- Daa perilan — Dt lt bert Daiastfu Wastr suku
ks datberal i sk ornshuatr ek cadan -
— . anja
g Pean bl et e mask Sumaﬂingmasuk Sukuiadang Nama Tlpe ng I Ketel’angan
Perjualanaat berat

Id Number | 4 Id

109

it | sad ton Model Text 50 Model
T | No_sc Text 20 No suku cadang
e Nama_sc Text 50 Nama Suku cadang
, Jml_per_set Number | 4 Jumlah Per set

Vo Harga Number | 10 Harga

Laporan dla berat mastk il
Laporn sk s caterg et )
\—’ ﬁ ™ : Tabel 2. Tabel master unit
Laporen mester el bera——» H
aangalkdlbes——  Pingn Nama Ti pe Eg‘nj a Kete rangan
» o Id Number | 4 Id
Model Text 50 Model

pelanggan

Jenis unit Text 50 Jenis unit

Gambar 5. DFD Level 1
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Tabel 3. Tabel master suku cadang pengganti

Nama Tipe Egnja Keterangan
Model Text 50 Model
No_sc Text 10 No suku cadang
. No suku cadang
No_sc_pengganti Text 10 pengganti

Tabel 4. Tabel penjualan suku cadang

Nama Tipe Egnja Keterangan
Id_master Text 10 Id master

Id Text 10 Id

ﬁ;/ra]lrat_penyera Text 225 Syarat penyerahan
Tgl_penyerahan Eate/tlm 8 Tanggal penyerahan
fg:]arat_pembaya Text 225 Syarat pembayaran
Tanggal_ Date/tim 8 Tanggal
pembayaran e pembayaran
;I’rfmpat_perjanu Text 50 Tempat perjanjian
Tgl_perjanjian eDate/tlm 8 Tanggal perjanjian

Tabel 5. Tabel penjualan unit

Nama Tipe Egnja Keterangan
Id_master text 10 Id master
Tgl_perjanjjian eDate/tlm 8 Tanggal perjanjian
No_perjanjian Text 70 No perjanjian

Id Text 10 Id

Saksi_1 Text 40 Saksi 1

Saksi_2 Text 40 Saksi 2

Saksi_3 Text 40 Saksi 3

Saksi_4 Text 40 Saksi 4

hari Text 225

5. IMPLEMENTASI

5.1 Form mdi

H PT HEXINDO ADIPERKASA Thk Sistem Informasi Penjualan
Yt et Qi Pt Alat Berat dan Suku Cadang

Ala

f

i

Gambar 8. Form mdi

5.2 Form suku cadang pengganti

£3 - Master Suku Cadang Pengganti (=3
Model I LI
Mo Suku Cadang -
No Sc Pengganti | | __Ubah | Refresh |
Model Mo Sc Mo Pengoanti
[ =] 3265364 24325
AN FZREIEA 4375
EH17003  |d248322 422671
20130 4286781 9124834
EHSNNAC-S | 4250225 EIEEE
ZA702 4340513 124534
EH1100-3 12345 1010447
EH1IO0-E  [123 1 465
EH1100-3  [12345 1010447
EH1700-3 4506430 1010447
Gambar 9. Form suku cadang pengganti
5.3 Form Master Unit
Qe A
Notel | el | Tanbeh | Ubeh | Haps | Reesh
Hot [V Uk 4
) |28 Cranler =
| [FH10e3 Dunp Tk
L EH17003 Durp Truck
EH35004C1 Durp Truck
_EHdUﬂUAUI Dump Tk
| [FHé02 Dump Tk
EHG0004C3 Durp Truck
EHEND Dump Truck
] EX12005D Excavalo
| [Ex208 Excavalor
EX19006 Excavalor
EXZ506 Loading Shovels
LIRORIE Fyeayalnr M

Gambar 10. Form master unit

5.4 Form Pen'lualan unit
¥Penjualan Unit 1

TolPerjanjian {517,717 7

1PWP ﬁz 936 5462-603.0002
Telp }3541-754313

tloPerjanjon 5 XNOON2012 Saksi1
lama IFr N CIFTA | Saksi2
Alamat JLoew SegTicA NOS D Saksi 3

Saksi4

Model ]ﬁ

Hlo Mesin

Jenis Unit Harga
Tambah | Ubah | Hapus | Refresh | |
[ {Model is_uni Mo Mesin hat |
) [2X100-2 9671781089678108 1550000000
hesled

124130

| 4830390544833054 | 1600000000

EHiE02 [Dump Tuck

101 051213437545 750000000

Jumlah Unit : 3

Total harga Unit :3.900.000.000

Gambar 11. Form penjualan unit
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5.5 Master suku cadang

B3+ Master Suku Cadang @

Model ’—_‘

Jenis Unit ’7
[LE3 ’7
fiama S¢ ’7

JmiPer et [ farga [ Tambah | Ubsh | Hepus | Refiesh
| |Model Jenis Unit No Se Nama 5S¢ Jril Per Set | Mo Penagarti .
p (<2900 Crauler pLErE ) Gear 2 p|
[z |Craer AR Giear 2 -
[ pzan Crawler 1265364 Ring ki 24325
[ zm Crawler 3265364 Ring 3 24325
[ |zam Crawler 5345663 FUMP DRIVE 1
[z |Craer 534563 FUMF DRIVE 1
ZXBA056 | Excavalar 1016242 BACKHOE BUCKETLINK 1
[ |E4I00ACH [Dump Trck a0a0126 BACKHOE BUCKETLNK 1
[ [EWSE06EC Dusp Tk '@ BACKHIE HINK i
[ |Zxamw [ Whesled Excavato 5002320 BATTERY BOX 1
[ |EXSB00ES [Evcavator 407709 Bearing, Neede 1
:ZXSDU-E Zeio Tal Swing | 7030770 BOOM 1
[IFHE— NOMPTRIICE Q131711 [T 1 U

Gambar 12. Master suku cadang

5.6 Penjualan suku cadang

Tempat Peroin [

Tol Perfangan [—J
Cosk | _Cow | eresh | Tamboh

Marga e

ot 2 [
e —
Tanboh | Ubsh | Hipus | Pabeh

Tl ow o Tided [swlod | 2
0 3 o0
T i P
i i
il z
] 3 ]
T 5 ¢ 0
T oW |3 T
T i 5
i 2 0
il i
il i
] 7 2 3000 | 3|
it Reen Spareparts 21 Total s g spareparts 261100000

Gambar 13. Penjualan suku cadang

5.7 Form laporan master unit
Laporan Master Unit

Laporan Master Unit

Keluar

Gambar 14. Form laporan master unit
Berikut ini adalah tampilan laporan master unit / alat
berat.

5.8 Laporan master unit

PT. HEXINDO ADI PERKASA Thk

J1_ Cigto Mangunkuamo No. 19, Kol Sungai Kiedang Samarieds Kalimantan Timur Telp 0341261608

Data Alat Berat

Produmn Somie Unit
Hitacks Excavator
FHitacks Crawler
Hitacha Crawier
Hitach Dunpars
Petugas Lapor Mengetabusi,
ROSY ADIANTO ST.

Gambar 15. Laporan master unit

5.9 Form smaster suku cadang
poran Master Suku Cadang ]

Laporan Master Suku Cadang

Keluar

Gambar 16. Form master suku cadang
Berikut ini adalah tampilan laporan master suku cadang.

5.10 Laporan master suku cadang

e PT. HEXINDO ADI PERKASA Thbk
' ‘ Kantor Cabang Samarinda
J1. Cipto Mangunkusume No. 19. Kel. Sungai Kledang Samarinda Kalimantan Timur Telp 0541-261608
Data Suku Cadang
No | Model No Suku Cadang | Nama Suku Cadang | Jml/ Set No Suku Cadang Ganti
1 XZ900 432532 Gear 2 - 1,250,000
2 XZ9o00 265364 Ring ke 24325 1,500,000
3 | XZo00 345663 PUMP DRIVE 1 - 1,600,000
4 | ZX870-5G 016242 BACKHOE BUCK 1 - 4,100,000
3 EH4000ACII RO50126 BACKHOE BUCK 1 - 6,900,000
6 | EH3500ACII B049857 BACKHOE H-LT 1 - 8,900,000
7 [ ZX180W 002320 BATTERY BOX 1 - 3,900,000
8 EX5500E-6 p07709 Beanng, Needle 1 9,500,000
9 [2Xs50U-2 [F030770 BOOM 1 3,500,000
10 [ EH600 p131211 BOOM i - 4,500,000
11 ZX22U-2 002498 BOOM 1 - 5,100,000
12 | ZX35U-2 019947 BOOM i3 - 6,100,000
13 [ ZX30U0-2 [F016243 BOOM 1 - 6,700,000
14 | ZX40U-3F 027065 BOOM 1 - 7,300,000
15 | ZX35U-3F [f023113 BOOM 1 - 7,500,000
16 | ZX130W 001913 BOOM 1 - 3,300,000
17 | EH4000ACII P100416 BOOM 1 - 8,700,000
18 [ EH1100-3 035673 BOOM 1 - 9,100,000
19 | ZX470LC-5G [f027630 BOOM 1 - 9,300,000
20 | ZX300U-2 003144 BOOM 1 - 9.700.000
Petugas Lapor Mengetalmi,
DIDIN DRS. SAJUKIRA

Gambar 17. Laporan master suku cadang

5.11Form grafik penjualan alat berat

Grafik Penjualan Alat BEerat

Tahun I Ll

Cetak Keluar

Gambar 18. Form penjualan alat berat
Berikut ini adalah tampilan laporan grafik penjualan alat
berat.

5.12 Laporan grafik penjualan alat berat

ﬁ PT. HEXINDO ADI PERKASA Thk
AN Kantor Cabang Samarinda
11, Cipto Mangunkusumo No, 19, Kol Sungai Kindang Samarinda Kalimantan Timur Telp 0341-261608

Grafik Penjualan Alat Berat
Talun 2012

5 w
2 B
& . []
E a

2

e Y ~

Patugas Lapor Mangatabui,
DIDIN DRS. SAJUKIRA

Gambar 19. Laporan grafik penjualan alat berat



SEBATIK STMIK WICIDA

23

5.13Form grafik penjualan suku cadang

Grafik Penjualan Suku Cadang N

Grafik Penjualan Suku Cadang

Tahun L]

Cetak Keluar

Gambar 20. Form grafik penjualan suku cadang
Berikut ini adalah tampilan laporan grafik penjualan
suku cadang.

5.14 Laporan grafik penjualan suku cadang

F'A‘ PT. HEXINDO ADI PERKASA Tbk
Y. Kantor Cabang Samarinda
J1. Cipto Mangunkusumo No. 19, Kel, Sungai Kledang 5 amarinda Kalimantan Timur Telp 0341-261608

Grafik Penjualan Suku Cadang
Tahun 2012

mo
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=
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DIDIN DRS. SAJUKIRA

Gambar 21. Laporan grafik penjualan suku cadang

6. KESIMPULAN
Berdasarkan uraian dan pembahasan, maka penulis

dapat mengambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Dengan adanya sistem informasi penjualan alat berat
dan spareparts pada PT. Hexindo Adi Perkasa Thk
ini, dapat membantu bagian penjualan dalam
melakukan pemrosesan data penjualan secara cepat
serta dapat mengetahui stok dan perkembangan
penjualan dengan cepat dan akurat dalam
mengoptimalkan teknologi komputer sehingga
memberikan kemudahan bagi perusahaan dalam
melakukan pekerjaan.

2. Dengan penggunaan barcode reader maka waktu
pencarian nomor kode pada beberapa komponen
spareparts alat berat menjadi lebih cepat dan akurat.

7. SARAN
Berdasarkan dari pembahasan yang telah diuraikan

pada bab-bab sebelumnya, penulis memberikan beberapa

saran-saran berikut :

1. Sistem ini dapat dikembangkan dalam jaringan
supaya terhubung dengan bagian gudang untuk
sinkronisasi data.

2. Sistem ini dapat dikembangkan menjadi sistem
pakar diagnosis penyediaan unit dan suku cadang
dengan algoritma algoritma diagnosis yang relevan.
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